
1- مدى رضاكم عن استقبال منسوبي الجمعية لكم ؟

56 ردًا

2- مدى رضاكم عن الخدمات التي تقدمها الجمعية لكم ؟

56 ردًا

3- مدى رضاكم عن سرعة تجاوب منسوبي الجمعية لحل أي مشكلة تواجهكم ؟

56 ردًا

4- مدى رضاكم عن سرعة الرد على استفساراتكم و الإجابة عليها ؟

56 ردًا

قياس رضا المستفيدين لعام 2025م
56 ردًا

نشر التحليلات

نسخ

ممتاز
جيد جدا
جيد
مقبول
ضعيف

96.4‎%‎

نسخ

ممتاز
جيد جدا
جيد
مقبول
ضعيف

94.6‎%‎

نسخ

ممتاز
جيد جدا
جيد
مقبول
ضعيف

91.1‎%‎

نسخ

ممتاز
جيد جدا
جيد
مقبول
ضعيف

8.9‎%‎

89.3‎%‎

21‏/1‏/2026 11:59 ص قياس رضا المستفيدين لعام 2025م

https://docs.google.com/forms/d/16aw7cB5Saf7pjchSNw0ehQuYB31igkebMEuRdrGI85s/viewanalytics 1/3

https://docs.google.com/forms/d/16aw7cB5Saf7pjchSNw0ehQuYB31igkebMEuRdrGI85s/edit#start=publishanalytics


5- مدى رضاكم عن اطلاعكم على اخبار الجمعية و أنشطتها و برامجها على وسائل التواصل الاجتماعي او
على موقعها الرسمي ؟

56 ردًا

6- هل لديكم مقترحات لتحسين مستوى الخدمة؟

19 ردًا

لا

اً نريده الا وسعوا فيه جعل ماتقدموه في ميزان حسناتكم ..�🉏� لا يوجد اقتراحات .. لإنهم ماتركوا شيئ

لايوجد

الله يكتب اجركم

لكم منا كل التقدير والاحترام

لا يوجد اي مقترح كتب الله اجر من ساهم في هذي الجميعه

الله يعافيكم ويجزاكم خير

جزاكم الله خير على ماقدمتم لنا ��✋

شكرا

اشكر جمعية نبض الحياة على جهودهم الجبار ويعطيكم الف عافيه يارب

شكراً

جزاكم الله خير الجزاء �🄲�

نشكرهم على حسن التعامل وسرعة التفاعل والخدمه ممتازة
جزاكم الله خير

جهودكم تشكرون عليها مستوى الخدمه راقي وممتاز

مستوى خدمة الجمعيه ممتاز لا يحتاج ل اقتراحات لتحسينه

الله يجزاهم بالخير

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. - مالك نموذج التواصل - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

هل يبدو هذا النموذج مريبًا؟ الإبلاغ

نسخ

ممتاز
جيد جدا
جيد
مقبول
ضعيف

10.7‎%‎

87.5‎%‎

نماذج 
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